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MISION

Promover acciones que favorecen la formacion integral, el mejoramiento de la calidad de
vida de los miembros de la comunidad universitaria y la creaciébn de ambientes
apropiados para el desarrollo del potencial individual y colectivo de estudiantes,
servidores publicos docentes y no docentes.

VISION

El Bienestar Universitario, se consolida como una dependencia que propicia la
participacion de todos los actores universitarios, genera condiciones institucionales que
faciliten la convivencia y la tolerancia en la institucién, convirtiéndose en un soporte
para el mejoramiento permanente de su calidad de vida con criterios de
corresponsabilidad y autocuidado.

Se afianza como una dependencia, que controla, racionaliza sus recursos y alcanza un
alto nivel de satisfaccion en sus beneficiarios.

POLITICAS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

El Bienestar institucional desarrolla planes y programas eficientes y eficaces, orientados a
satisfacer las necesidades reales de la comunidad universitaria de manera oportuna y
equitativa.

Los planes y programas de Gestiobn de Bienestar Institucional se desarrollan
oportunamente con la cooperacién y articulacion de la institucion con organismos
privados, estatales y comunitarios.

Los planes y programas de Gestidén de Bienestar Institucional se planean en conjunto con
todos los miembros de la comunidad universitaria, garantizando la pertinencia,
participacién y satisfaccion de nuestros clientes.
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PRINCIPIOS

El principio rector del presente Plan Operativo de la Oficina de Bienestar Universitario es
el Desarrollo Humano, entendido por un lado como formacién y por otro como calidad de
vida pero, incluyendo realidades de mayor proyeccion como son la realizacion de las
multiples capacidades de la persona humana, en todas las dimensiones de su ser, como
individuo y como miembro activo de la sociedad.

Igualmente se consideran como principios que orientan el Bienestar Universitario en la
Universidad de Cérdoba los siguientes:

A. FORMACION INTEGRAL

La Universidad de Coérdoba debe contribuir integralmente al desarrollo de las dimensiones
del ser humano en el contexto de la vida universitaria y su proyeccién a la sociedad.

B. CALIDAD DE VIDA

El Bienestar Universitario de la Universidad de Cdrdoba debe propiciar la satisfaccion de
necesidades trascendiendo al desarrollo de la persona y a la realizacién de sus mdltiples
potencialidades. Vivir bien equivale a tener calidad de vida, y por consiguiente a tener una
vida digna y este es un principio basico del Bienestar Universitario.

C. CONSTRUCCION DE COMUNIDAD

La promocién del bienestar de la comunidad estd ligada al Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y a la mision de la universidad de Cordoba: La comunidad que aprende,
que ensefia, que investiga, que aplica el conocimiento.

Se basa entonces, en garantizar las condiciones que hagan esto posible, por una parte; y
por la otra, que la realizacién de todas estas actividades contribuyan al desarrollo integral
de las personas que conforman la comunidad universitaria y su proyeccion en la sociedad.
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CRITERIOS

Basados en las politicas nacionales de Bienestar Universitario, el plan operativo de la
Universidad de Codrdoba tuvo en cuenta los siguientes criterios rectores para su
realizacion:

A. CRITERIO DE CO-RESPONSABILIDAD

Significa que todas las dependencias de bienestar universitario de la universidad de
Cérdoba deben contar con la participacién colegiada de la comunidad en la toma de
decisiones y en especial en la ejecucién y desarrollo de los programas y procesos de
bienestar universitario.

B. CRITERIO DE PERTINENCIA FUNDAMENTADA EN LA INVESTIGACION

La investigacion de temas de interés para el bienestar, debe ser un componente
fundamental de los programas, proyectos, y procesos de bienestar universitario de la
universidad de Coérdoba y sus resultados deben reinvertirse en: procesos de
mejoramiento; procesos de aprendizaje; en la formulacion y transformacion de politicas
institucionales y en la proyeccién social.

C. CRITERIO DE CONECTIVIDAD

Serd pilar fundamental en el Bienestar Universitario el establecimiento de relaciones con
organismos estatales, privados o comunitarios, regionales, nacionales e internacionales
gue favorezcan la realizacion de programas, proyectos y procesos de bienestar.
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OBJETIVO GENERAL

Desarrollar programas de Bienestar Institucional, eficaces, eficientes y pertinentes que
promuevan el mejoramiento de la salud fisica, mental, espiritual, social y familiar de
estudiantes, docentes y trabajadores para contribuir a su formacion integral y calidad de
vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desarrollar actividades que promuevan la sana convivencia, la integracién, el
conocimiento de si mismo, los valores institucionales de los miembros de la comunidad
universitario y la prevencion de condiciones adversas para el aprendizaje de los
estudiantes, desde la perspectiva psicolégica, social, familiar, espiritual, académica y
laboral, para contribuir a su formacién integral y mejoramiento de la calidad de vida.

Procurar mejorar las condiciones socio-econdmicas de los miembros de la comunidad
universitaria, a través de programas Yy servicios que faciliten su permanencia dentro del
sistema educativo teniendo en cuenta criterios de equidad, corresponsabilidad y
autogestion.

Preservar y mejorar la calidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria,
mediante programas de atencion en salud, promocion de la salud y prevencién de la
enfermedad, en armonia con las disposiciones legales vigentes.

Desarrollar acciones que permitan la preservacién y promocion de las manifestaciones
culturales de los miembros de la comunidad universitaria y de la region.

Orientar el esparcimiento de actividades de caracter recreativo y competitivo que
permitan el desarrollo de aptitudes deportivas, correspondiente a la participacién de la
comunidad universitaria.

Dar mantenimiento al proceso de Gestion del Bienestar Institucional de acuerdo a las
politicas y directrices establecidas, contribuyendo a la prestacion de un servicio de
oportunidad y pertinencia, en pro de la satisfaccion de los usuarios, el mejoramiento
continuo y la proyeccion de los productos y servicios.

Fomentar, entre los miembros de la comunidad universitaria, los valores de convivencia,
respeto, solidaridad y vinculo de pertenencia institucional, fortalecer los procesos que
favorezcan el desarrollo de un clima institucional propicio para la comunidad universitaria.
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1. ESTRUCTURA PROCESO DE GESTION DEL BIENESTAR INSTITUCIONAL

En la Universidad de Cdérdoba los programas de Bienestar propenden por la formacién integral
de los miembros de la comunidad universitaria, el mejoramiento del clima institucional y la
calidad de vida, la inclusibn y permanencia estudiantil, la convivencia y participacion,
creatividad y cultura, y habitos y estilos de vida saludables. Con miras a hacer realidad este
proposito, el Proceso de Gestion de Bienestar Institucional se organiza en siete Areas: Area
de Desarrollo Humano, Area de Promocion Social, Area Cultural, Area de Salud, Area de
Deportes, Area de Bienestar Laboral, y Area de Investigacion y Gestion de la calidad de los
servicios de Bienestar.

Inclusion
y Permanecia
Estudiantil

Clima Habitos

Area de

Institucional y Estilo
y Calidad de Vida Investigacion
de Vida, ESTUDIANTES JSeeTee y Gestién

DOCENTES de la Calidad
EMPLEADOS

Creatividad
y Cultura

Convivencia
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Bienestar
Laboral
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Area de desarrollo humano. Las acciones de Bienestar Universitario en el drea de
Desarrollo Humano facilitan en cada persona el mejor conocimiento de si mismo y de los
miembros de la comunidad; fomentan su capacidad de relacionarse y comunicarse;
desarrollan su sentido de pertenencia y compromiso individual con la institucidon vy
fortalecen las relaciones humanas dentro de ella para lograr una verdadera integracion
qgue redunde en el beneficio del entorno social.

Area promocion social. Los programas de Bienestar Universitario apoyan acciones que
procuren mejorar las condiciones socio-econémicas de los miembros de la comunidad
universitaria.

Area de la salud. Las acciones de Bienestar Universitario en el drea de Salud, contribuyen
a preservar y mejorar la calidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria,
mediante programas de atencién en salud, promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad, en armonia con las disposiciones legales vigentes.

Area cultural. Las acciones de bienestar estimulan, facilitan, fomentan y divulgan el
desarrollo de las aptitudes artisticas y la formacién correspondiente a los miembros de la
comunidad universitaria. Igualmente, promueven la sensibilidad hacia la apreciacion
artistica.

Area de deportes y recreacion. El| area de deportes y recreacién orientan el
esparcimiento mediante actividades de caracter recreativo;, motivan la practica del
deporte y fomentan el espiritu de superacion a través de una sana competencia
estimulando el desarrollo de aptitudes deportivas, la formacién correspondiente, y la
participaciéon de toda la comunidad universitaria.

Area de investigacion y gestion de la calidad: propicia espacios para investigar temas
propios de cada una de las areas de Bienestar Universitario, que conduzcan a su
desarrollo, también Verifica vy realiza seguimiento a indicadores, plan operativo,
acciones de mejora, quejas y reclamos del proceso de Gestidn de Bienestar Institucional
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2. PROGRAMAS, SERVICIOS Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR DIRIGIDOS A
DOCENTES, ESTUDIANTES Y PERSONAL ADMINISTRATIVO.

2.1. AREA DE DESARROLLO HUMANO:

El drea de desarrollo humano opera a través de unidades de apoyo ubicadas en las
distintas facultades y/o sedes de la institucion. Conformada por profesionales de las areas
de psicologia, trabajo social y desarrollo familiar.

Son servicios correspondientes al area de Desarrollo Humano:

e Introduccion a la vida universitaria

e Programa de acompafiamiento psicosocial para promover la permanencia y la
graduacién PAPSIPEG

e Actividades formativas y de integracién

e Exaltacion al mérito académico

2.1.1. Programa de Introduccion a la vida universitaria:

Su objetivo es desarrollar con los estudiantes que ingresan al primer semestre académico,
los subprogramas de Inducciéon y Sensibilizacion a la vida universitaria, propiciando con
ello, el conocimiento de la institucién y su adaptacion al medio universitario.

El subprograma de Induccidén, consiste en el primer encuentro del estudiante de
pregrado y postgrado con las directivas académicas, administrativas, de Bienestar
Universitario y con la comunidad estudiantil. Permite brindar una orientacién general al
estudiante acerca del funcionamiento de la Universidad, sus derechos, deberes y los
servicios a los que puede acceder durante su permanencia en la Institucidn, de igual forma
ofrecerle informacién sobre la estructura curricular correspondiente al programa al cual
pertenece, estas actividades facilitan el proceso de adaptacién y socializacién de los
estudiantes que ingresan a su primer semestre académico.

El Subprograma de Sensibilizacién a la vida universitaria, Busca contribuir con el proceso
de adaptacion del estudiante de pregrado que ingresa por primera vez a la Universidad,
brindandole elementos necesarios para favorecer su socializacion y sentido pertenencia
hacia la institucion.
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2.1.2 Programa de acompaifiamiento psicosocial para promover la permanencia y la
graduacion PAPSIPEG

Este programa busca identificar las causas que generan la desercion en la poblacidn
estudiantil de la Universidad de Coérdoba a través de un seguimiento continuo, que
permita a la Division de Bienestar Universitario tomar las medidas preventivas y de
intervencion en su area de competencia.

Las actividades que realiza este programa son:

e Entrevistas psicosociales de ingreso

e Asesorias psicosociales a estudiantes y funcionarios
e Aplicacién de pruebas psicotécnicas

e Visitas domiciliarias y hospitalarias

e Remisidn al drea correspondiente.

2.1.3 Actividades formativas y de integracion

El objetivo de éste programa es propiciar la creacién de espacios y escenarios para el
fomento de la comunicacion, participacion y reflexion de todos los miembros de la
comunidad universitaria y su familia, desde la metodologia del aprendizaje experiencial
como mecanismo esencial para el fortalecimiento de habilidades y competencias
académicas, sociales, psicolégicas, individuales y laborales que propendan por el
mejoramiento de la calidad de vida, del desempefio académico y laboral.

Las actividades propias de este programa son:

e Actividades de integracién por programas académicos.
e Actividades de integracién para funcionarios.

e Actividades de integracién para docentes.

e Conmemoracion de fechas especiales.

Comprometida con el desarrollo regional
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2.1.4 Exaltacion al mérito académico
Busca estimular el alto desempeiio académico, a los estudiantes que obtienen promedios
superiores, de acuerdo a la norma, a través de la exoneracién del pago de la matricula.

Este programa desarrolla las siguientes actividades:

e Recoleccién de la informacién para establecer los listados de estudiantes con los
mayores promedios.

e Entrega de invitaciones a directivos y estudiantes

e Realizacidon de actos protocolarios de exaltacidon al mérito académico Estudiantil
anualmente.

2.2 AREA DE PROMOCION SOCIAL

Son servicios correspondientes al drea de Promocién Social:
e Programa de Casas Universitarias
e Programa de Almuerzos Subsidiados
e Programa de Oportunidades Laborales
e Programa de Fondo de Bienestar estudiantil
e Programa de Becas y apoyos

2.2.1. Programa de Casas Universitarias

Es el programa de Bienestar Universitario que ofrece residencia a los estudiantes que
cumplan con los requisitos establecidos. Igualmente seran unidades de extension
pedagdgica, cultural, social y deportiva, contribuyendo asi a la formacion integral del
estudiante y a la vez a hacer mas grata su presencia en la Universidad.

2.2.2 Programa de Almuerzos Subsidiados

Es el almuerzo suministrado a los estudiantes con un subsidio por parte de la Universidad.
El valor del subsidio sera determinado anualmente por la administracion.

Requisitos: Ser estudiante activo de la Universidad de Cérdoba de pregrado y postgrado.

Comprometida con el desarrollo regional
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El servicio de almuerzo subsidiado sera evaluado en forma permanente por la Division de
Bienestar Universitario, mediante seguimiento, observacién, encuestas y otros
mecanismos que permitan lograr tal fin.

Es indispensable que el estudiante presente el carnet que los acredite como tal para
obtener su almuerzo. No se suministrara almuerzo a aquellos alumnos que no presenten
el documento.

2.2.3 Programa de Oportunidades Laborales

Se refiere a las oportunidades laborales que son brindadas a los estudiantes matriculados
en los programas académicos de pregrado de la institucién, destacados por su buen
rendimiento académico, conducta excelente y dptimas calidades humanas, para participar
en el desarrollo de los procesos administrativos de la Universidad de Cérdoba. Las becas-
trabajo promueven la socializacidn de los estudiantes, crea condiciones para su iniciacién
en el campo laboral y les permite generar ingresos para su subsistencia.

Adjudicacién de las becas-trabajo. Las becas trabajo se adjudicaran, previa convocatorio
publica anual, inscripcién de aspirantes y verificaciéon del cumplimiento de los requisitos
establecidos en el presente reglamento.

La convocatoria y seleccién de los estudiantes beneficiados sera realizada y liderada por
el jefe de Division de Bienestar Universitario y reglamentado por resolucién rectoral.

Reconocimiento econdmico. Las becas-trabajo tendrdan un reconocimiento econdémico
mensual para un tiempo de cuatro (4) horas diarias de medio SMMLV.

Exclusion de la relacién laboral. La vinculacién mediante las becas-trabajo no constituye
relacion laboral y el reconocimiento econédmico no sera factor salarial para ningun efecto.

2.2.4 Programa de Fondo de Bienestar Estudiantil

El Fondo de Bienestar Estudiantil tendra como funciéon establecer sistemas de crédito para
matricula a aquellos estudiantes que por su condicion econémica lo ameriten, segun lo
establecido en este reglamento.

Toda solicitud dirigida al Fondo del Bienestar Estudiantil debe ser en forma escrita (en el
formato estipulado), anexando fotocopia de su documento de identidad, notas con
promedio minimo de tres punto tres (3,30) y liquidacién de la matricula.
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2.2.5 Programa de becas y apoyos

Brinda acompafiamiento a estudiantes en tramites relacionados con el acceso a créditos
para adelantar estudios de pregrado o posgrado

Diferentes lineas de crédito ICETEX; para matricula y/o sostenimiento en
programas de pregrado y posgrado. www.icetex.gov.co.

Becas para posgrado, otorgadas por la Universidad de Cérdoba a:

Estudiantes que obtuvieron el mejor promedio académicos durante la carrera de
pregrado.

Estudiantes escalonados dentro de los primeros diez puestos a nivel nacional en
pruebas ECAES.

Exoneraciébn matricula a docentes y trabajadores en programas que ofrece la
universidad de acuerdo a Plan de capacitacion.

Exoneracion de matricula a hijos, cényuges, compafieros permanentes de
docentes y trabajadores en programas que ofrece la universidad.

Se exonera del pago de matricula a los estudiantes integrantes de grupos
artisticos de la Universidad de Cordoba. (Acuerdo 008/2000) Podran acceder al
estimulo aquellos estudiantes que integran los grupos de Danzas, Teatro, coro y
grupos musicales que hayan permanecido por lo menos dos (2) semestres en
dicho grupo, hayan asistido en un porcentaje no inferior al 90% de los ensayos y
presentaciones. Los estudiantes deben mantener el promedio de permanencia, y
no haber perdido asignaturas en el semestre inmediatamente anterior.

Se exonera del pago de matricula a los estudiantes integrantes de grupos
artisticos y deportivos de la Universidad de Cdrdoba. (Acuerdo 008/2000)
Aquellos estudiantes que integren las selecciones deportivas de la universidad y
logren una actuacion destacada a nivel regional, Departamental, Nacional e
internacional, que hayan asistido dentro del periodo académico por lo menos al
90% de las sesiones de entrenamiento y presentaciones programadas y que
hayan cursado y aprobado por lo menos un semestre académico.

Comprometida con el desarrollo regional
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Becas por mejor puntaje ICFES; Otorgadas por la Universidad de Cordoba, a los
estudiantes que obtuvieron el mejor puntaje ICFES, de los colegios oficiales de los
municipios del Departamento de Coérdoba. La Universidad de Coérdoba dispondra
de dos cupos para los mejores puntajes ICFES de los colegios publicos de los
municipios del Departamento de Cérdoba. La Oficina de Bienestar Universitario se
encargard de llevar el seguimiento de estos estudiantes. El objetivo del
programa es propiciar condiciones que faciliten el ingreso y permanencia en los
diferentes programas académicos de la Universidad de Cérdoba a los estudiantes
seleccionados como los mejores ICFES de los Municipios del Departamento de
Cérdoba.(Acuerdo 104 de 2008), previo convenio con la Universidad

El estudiante seleccionado por la Universidad de Cérdoba tiene los siguientes
beneficios:

e Matricula,

e Gastos de transporte mensual, subsidio de almuerzo, subsidio de
fotocopias mensual.

e Acceso a casas universitarias si cumple los requisitos establecidos para
acceder a ella previa disponibilidad del cupo. Los cupos se asignaran
anualmente, es decir una (1) vez al afo.

2.3 SERVICIOS DEL AREA DE SALUD

Programas del area de salud. Son servicios correspondientes al area de Salud:

Promocidn de la Salud y Prevencion de la Enfermedad.
Atencién en Salud.
Gestion del riesgo

Comprometida con el desarrollo regional
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2.3.1 Programa de Promocion de la salud y Prevencidn de la enfermedad

Busca Incentivar a la comunidad universitaria, hacia una cultura del autocuidado
individual y colectivo a través de actividades formativas y servicios de prevencién
realizados durante el semestre académico.

Servicios y/o actividades del programa. Son servicios del programa de Promocion de la
Salud y Prevencién de la Enfermedad:

e Servicio de Salud sexual y reproductiva

e Servicio de prevencion en salud oral.

e Servicio de salud visual.

e Servicio de promocidn y fomento de estilos de vida saludable.
e Servicio salud mental

e Servicio de salud ambiental

Servicio de Salud sexual y reproductiva: su objetivo es prevenir todas aquellas
enfermedades cuya causa principal sea la de transmisidén sexual, planificacidon familiar y
deteccién temprana de cancer de cuello uterino y mama, mediante el desarrollo de
actividades formativas dirigida a estudiantes, docentes y trabajadores.

Las actividades principales de este servicio son:

e Talleres formativos colectivo o individuales en infecciones de transmision sexual,
planificacion familiar, importancia de la toma de citologia.

e Tamizaje para VIH y prueba confirmatoria.

e VDRL parasifilis y prueba confirmatoria.

e Realizar campanfas preventivas de toma de Citologias, capacitacién y autoexamen de
mama.

e Canalizar la atencion de los pacientes con alteraciones en su salud sexual vy
reproductiva, a las entidades competentes para su tratamiento y reportar aquellos
casos que sean de obligatoria notificacion.

e Consulta de planificacion familiar.

e Entrega de preservativos y/o preservativos.
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Servicio prevencidon en salud oral: su objetivo es disminuir los factores de riesgo mas
importantes para la apariciéon de caries y la enfermedad periodontal en los estudiantes de
la Universidad de Cérdoba, a través de actividades educativas de tipo individual y colectivo
de salud oral, control y remocidn de placa bacteriana.

Las actividades principales de este servicio son:

e Taller en salud oral.

e Control y remocién de placa bacteriana.
e Profilaxis.

e Detartraje.

e Aplicacién de fluor.

e Aplicacién de sellante.

e Prevencién de caries temprana.

Servicio de salud visual: Su objetivo es detectar tempranamente las alteraciones de la
agudeza visual (baja visidn, visién subnormal) y ceguera en los estudiantes de la
Universidad de Cérdoba, a través de tamizaje visual.

Las actividades principales de este servicio son:

e Toma de agudeza visual (examen de vision lejana y visidn cercana).
e Canalizar la atencién de los pacientes con alteraciones visuales, a las entidades
competentes para su diagndstico y tratamiento definitivo,

e Remisidn de los casos detectados a optometria, segun el caso lo amerite para su
diagndstico.

Servicio de promocion y fomento de estilos de vida saludable: Es un espacio de accién
cuyo objetivo es garantizar a estudiantes, docentes y trabajadores, el disfrute de una vida
sana, promoviendo modos, condiciones y estilos de vida saludables, durante su
permanencia en la institucién.

Las actividades principales de este servicio son:

e Ciclo de talleres y/o charlas preventivas de estilos de vida saludable.
e Tamizaje Valoracién Nutricional
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Sensibilizacidn hacia la practica de actividades fisicas y nutricionales que

prevengan las enfermedades crénicas no trasmisibles.( PAFYS)

e Tamizaje de prevencidon de enfermedades cardiovasculares y deteccién de
factores de riesgo.

e Taller de manejo del estrés en la vida cotidiana.

Servicio de salud Mental: su objetivo es contribuir al Bienestar y al desarrollo humano y
social de estudiantes, profesores y trabajadores, mediante la promocién de acciones que
permitan una sana convivencia, la gestion integral de los riesgos asociados a la salud
mental y la convivencia social, asi mismo a disminuir el impacto de la problematica
asociada al maltrato intrafamiliar y colectivo e incidir en la transformacién de los
imaginarios sociales y culturales que generen comportamientos y entornos protectores
para la salud mental y convivencia social.

Las actividades principales de este servicio son:

e Implementar estrategias de informacién, educacién y comunicacion que permitan
la reestructuracion de esquemas afectivos, cognitivos y comportamentales que
influyen negativamente en los habitos de salud de las personas y en su bienestar
emocional.

e Propiciar la sana convivencia y el fortalecimiento del clima organizacional.

e Coordinar con las areas de desarrollo humano y gestién de la calidad, tamizajes
de salud mental con el fin de diagnosticar y proponer planes de mejora que
contribuyan a disminuir los riesgos que afecten la salud mental y convivencia
social en la comunidad universitaria.

e Coordinar con las areas de Bienestar Universitario y Talento Humano, la
implementacién de estrategias de informacion, educacidén y comunicacién que
favorezcan los entornos protectores para la salud mental y la convivencia
universitaria.

2.3.2. Programa de Atencidn en Salud

Su objetivo es permitir el acceso de los servicios médicos y odontolégicos primarios vy el
servicio de emergencias de baja complejidad y primeros auxilios a la comunidad
estudiantil
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El estudiante podra acceder a los siguientes servicios:

1. Hasta tres consultas en medicina general con sus respectivos controles

2. Examen médico de ingreso.

3 Consulta por nutricién, hasta dos consultas por semestre con su respectivo control

4 Examen de laboratorio de apoyo para la atencién primaria en medicina general
hemograma, parcial de orina, coprolégico, glicemia, colesterol, perfil lipidico,
triglicéridos, frotis vaginal, frotis uretral, citologia vaginal, serologia.

5.  Primeros auxilios

6. Examenes médicos de admision: examen médico, odontolégico, psicolégico vy
seroldgico para identificar posibles riesgos que afecten el desempefiio académico de los
estudiantes.

7. ODONTOLOGIA: 1° y/o 2° Taller Salud oral, UNA CONSULTA. Consulta inicial de
diagnéstico y plan de tratamiento, UNA OBTURACION CON RESINA DE FOTOCURADO Y
UNA AMALGAMA.

8. EXCEPCIONES DEL PLAN DE BENEFICIO: Serd facultad de la Divisién de Bienestar
Universitario a través del Area de la salud, establecer los servicios adicionales a los
contemplados que en este Plan se podrdn atender por no estar Afiliado al Sistema
General de Seguridad Social en Salud de acuerdo al presupuesto disponible.

Las actividades principales de este servicio son:
e TRIAGE

e Atencién medica u odontoldgica
e Remisidn a la EPS para posterior diagndstico y tratamiento definitivo.

2.3.3. Programa de Gestion del riesgo

Promueve la gestion del riesgo como practica sistematica a fin de garantizar la proteccién
de la comunidad universitaria, para enfrentar y manejar situaciones de emergencia o
desastres, primeros auxilios y accidente estudiantil.

Los servicios principales de este Programa son:

e Seguro contra accidente personales estudiantil
e Primeros auxilios basicos

e Atencién de emergencia
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Servicio de seguro contra accidente estudiantil: su objetivo es permitir a la comunidad
estudiantil de la Universidad de Cérdoba amparos por eventos accidentales y laborales, a
través de una pdliza de seguro de accidentes personales y/o administradora de riesgos
laborales.

Servicio atencion de Emergencia: su objetivo es articular con el plan institucional de
Emergencia las acciones e intervenciones tendientes a la identificacion, prevenciéon vy
mitigacidn del riesgo de emergencia a fin de garantizar la proteccién individual y colectiva
de los estudiantes de la Universidad de Cérdoba, que permita enfrentar y manejar
cualquier situacion de emergencia o desastres .

Servicio de salud Ambiental: Su objetivo es favorecer y promover la calidad de vida y
salud de la comunidad universitaria, a través de la transformacion positiva de los
determinantes ambientales parala preservacién de un ambiente sano.

Las actividades principales de este servicio son implementar estrategias de informacion,
educacién y comunicacion para disminuir practicas inadecuadas en: manipulacion de
alimentos, disposicién de residuos sélidos y liquidos, situaciones sanitarias de las
instalaciones, proliferacidon de vectores. Realizar campanas de arborizacidén, propiciar la
conciencia en valores ecoldgicos y ambientales que mantengan el ecosistema y generar la
cultura de Instituciéon Saludable, mejoramiento de las condiciones, ambientales y
locativas, control de areas de fumadores y no fumadores, programa de reciclaje, uso
eficiente de recursos como agua, energia, papel, insumos quimicos y en general recursos
necesarios en su actividad, procurar el uso eficiente y racional de los mismos.

2.4 SERVICIOS DEL AREA CULTURAL.

En este programa se realizan una serie de actividades tendientes a estimular los valores
artistico — culturales de los integrantes de nuestra comunidad universitaria, al igual que a
recrear sus espacios no académicos y laborales, reforzando asi su formacién integral; este
estimulo se realiza con la inclusién de estudiantes, y docentes a los grupos culturales, su
proyeccién ante la sociedad a través de las representaciones institucionales en
certamenes relacionados con el medio artistico y la gran posibilidad de presenciar eventos
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cultural, dentro de las actividades programadas para lograr el cumplimiento de los
objetivos del programa estan las siguientes:

e Representaciones Institucionales—Grupos culturales
e Actividades culturales recreativas- Eventos Culturales
e Actividades formativas- Talleres

e Préstamo de Implementos e Instrumentos

2.4.1 Grupos culturales y Representaciones institucionales

Es la conformacién de grupos artistico - culturales integrados por miembros de la
comunidad universitaria de nuestra institucidon (estudiantes, docentes y funcionarios);
estos son el producto de un proceso de convocatoria, prueba de aptitudes y seleccién de
los integrantes dignos de representar de la mejor forma a la universidad. En la actualidad
contamos con el siguiente portafolio cultural:

Grupos Culturales:
e Grupo de Danzas Folkldricas y Modernas
e Grupo de Gaitas, Voces y Tambores
e Grupo de Teatro "Unicornio"
e Grupo de Musica Coral
e Grupo de Musica Vallenata
e Orquesta Unicor
e Banda Folcldrica
e Estudiantina Unicor
e Grupo de Pintores
e Grupo de Literatura Manuel Zapata Olivella
e Grupo artisticos de funcionarios y docentes

Se entiende por grupos culturales institucionales de la Universidad de Cdérdoba, los
adscritos al programa de Apoyo a la expresion artistica-cultural, que coordina la Division
de Bienestar Universitario a través del area cultural.
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Son objetivos de los grupos culturales:

e Contribuir a la formacion integral de los estudiantes y fomentar en ellos valores
artisticos y culturales, con proyeccién personal y social.

e Fomentar en docentes y funcionarios el esparcimiento individual y grupal,
mediante la formacidn artistica cultural.

Los grupos culturales estan integrados por estudiantes matriculados en los programas
académicos de la Universidad, por docentes y funcionarios de la misma.

2.4.2 Actividades recreativas- Eventos culturales

Su objetivo es brindar a la comunidad universitaria espacios, en los que se permita
apreciar las diferentes manifestaciones del arte y la cultura, a través de la ejecucidon de
actividades recreativas.

Se realizan al interior de la Universidad (sede central, Lorica y Berastegui) presentaciones

periddicas de las diferentes artes, manifestaciones folcléricas, asi como tradicionales; con
representaciones de los grupos institucionales, de funcionarios y/o grupos de diferentes
latitudes del pais y del mundo. Para la realizacién de estos eventos se convoca a través de
diferentes medios y formas de comunicacién al interior y exterior de la institucién a los
miembros de la comunidad universitaria y publico en general; se hacen estas
programaciones en los auditorios y otros espacios de las sedes con que cuenta la
Universidad.

Los eventos culturales incluyen: Agenda Cultural, con teatro, danza, musica; Cine-Club,
Semana Cultural Institucional, Programa Radial “Magazin Cultural La Mdusica de mi Tierra”,
entre otros.

2.4.4 Actividades formativas- Talleres formativos

Con la divulgacidn e invitacion realizada dentro y fuera de la universidad se ofrecen
diferentes talleres, seminarios, entre otros; de tematicas referentes al quehacer cultural
para fundamentar mejor a los artistas de la universidad y su entorno. Estas capacitaciones
son efectuadas por expertos conocedores de las areas ofrecidas.

Son usuarios del programa de talleres formativos, los estudiantes de pregrado y posgrado
con matricula vigente, docentes y funcionarios.
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2.4.5 Programa de préstamo de implementos culturales e instrumentos

El objeto del programa es facilitar el acceso de la comunidad universitaria, a los
implementos culturales e instrumentos que posee el drea, con el propdsito de estimular el
ejercicio de las manifestaciones artisticas de sus miembros, buscando contribuir a la
formacion y distencién académica, administrativa y laboral.

Son usuarios del programa de préstamo de implementos culturales e instrumentos, los
estudiantes de pregrado y posgrado con matricula vigente, docentes y funcionarios.

2.5 AREA DE DEPORTE

En este Programa se realizan una serie de actividades tendientes a estimular los valores
deportivos, de los integrantes de nuestra comunidad universitaria, al igual que a recrear
espacios no académicos y laborales, reforzando asi su formacidn integral; este estimulo se
realiza con la inclusidn de estudiantes, y docentes a los grupos deportivos, su proyeccion
ante la sociedad a través de las representaciones institucionales en certdmenes
relacionados con el medio deportivo y la gran posibilidad de presenciar eventos
programados periddicamente al interior de la institucién.

El Objetivo general de esta drea es Orientar el esparcimiento de actividades de cardcter
recreativo y competitivo que permitan el desarrollo de aptitudes deportivas,
correspondiente a la participacion de la comunidad universitaria.

Son servicios correspondientes al area de Deportes:

e Deporte competitivo

e Semilleros deportivos

e Deporte recreativo

e Programa de actividad fisica PAFIS
e Préstamo de implementos
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2.5.1 Programa de Deporte Competitivo.

Este programa consiste en la preparacion y la participacién de las selecciones
representativas de la Universidad en sus distintas disciplinas deportivas, con miras al
perfeccionamiento de las cualidades morfo funcionales de los deportistas para alcanzar
representaciones dignas y decorosas en los campeonatos, intercambios, juegos o torneos
deportivos locales, regionales, nacionales e internacionales. Otorgandoles pautas de
socializacion, de integralidad y de mejoramiento del ser humano. Para ello las selecciones
deportivas de la universidad de Cérdoba, deben mantenerse en constante competencia,
los entrenadores se constituyen en base fundamental de este proceso.

2.5.1.1. Deporte formativo - Semilleros deportivos.

Se conforman por los estudiantes deportistas en las diferentes disciplinas que se
encuentran en etapa de formacion y preparacién fisico técnica, con miras a formar parte
de las diferentes selecciones representativas de la Universidad.

Este programa principalmente se desarrolla con los estudiantes, y docentes de las
distintas sedes ( Central, Berastegui y Lorica) y consiste en proporcionarles a los distintos
estamentos un espacio de formacién en las distintas disciplinas deportivas que existen en
la Universidad con fin de que aprendan los conceptos y técnicas de cada una ellas,
Desarrollando asi habilidades motrices de acuerdo a cada uno de los gustos vy
preferencias, los cuales le permitan complementar las actividades académicas del dia a
dia.

Se desarrollan en este espacio, cierto tipo de actividades de conocimiento general como:

e Iniciacién en la practica de las distintas disciplinas deportivas.
e Evaluacién y seguimiento de distintas promesas deportivas.

2.5.2 Programa de Deporte Recreativo.

Su objetivo es incentivar a la comunidad universitaria a utilizar su tiempo libre en
actividades fisicas, deportivas y recreativas que permitan generar habitos de vida activa
con el fin de mejorar la calidad de vida de sus beneficiarios, a través de la ejecucion de
programas de fomento deportivo.
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Se desarrollan proyectos y actividades de caracter ludico, deportivo y recreativo, en donde
la comunidad universitaria (docentes, funcionarios y estudiantes) participan de manera
libre y espontanea en las distintas disciplinas deportivas, siendo ademas, un espacio para
la integracidn, las relaciones dialdgicas, el encuentro y la participacién conjunta de los
estamentos de la Universidad.

La Oficina de Deportes planea y ejecuta actividades de recreacion, segun las necesidades
de la comunidad universitaria. Las actividades de recreacién incluyen: torneos deportivos
internos y externos para estudiantes, docentes y funcionarios, festivales, encuentros,
concursos y otros de corta duracién.

2.5.3 Programa de Actividad Fisica PAFYS

Ofrece programas dirigidos y basados en un conjunto de actividades fisicas encaminadas a
la conservacion y mejora de la condicidn fisica, para alcanzar un estado fisico saludable
mediante desarrollo de rutinas de ejercicios fisicos de mantenimiento tonificacién y
coordinacion de forma general.

El programa de PAFIS esta dirigido a estudiantes, docentes y funcionarios de la institucion.
Se desarrollan actividades como:

Control de condiciones como: Peso corporal, Porcentaje de grasa, Peso Ideal,
Peso en exceso,

Masajes, terapéutica fisica, asesoria nutricional, educacién sobre ejercicio fisico y
reduccion de peso corporal, ejercicio fisico y desempenio laboral.

2.5.4 Programa de préstamo de implementos deportivos

El objeto del programa es facilitar el acceso de la comunidad universitaria, a la
implementacién deportiva, con el propdsito de estimular el ejercicio del deporte y sus
manifestaciones recreativas, que contribuyan a la distencidon académica, administrativa y
laboral.

Este programa garantiza la adquisiciébn, manejo adecuado y utilizacién de todos los
materiales deportivos que se requieren para la preparacion fisica atlética y técnica tactica
de la préactica deportiva, de igual manera es el soporte fundamental para adecuada
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participacion de todos los estamentos universitarios en las diferentes actividades
deportivas de caracter interno y externas.

Son usuarios del programa de préstamo de implementos deportivos los estudiantes de
pregrado y posgrado con matricula vigente, docentes y funcionarios.

2.6. AREA DE INVESTIGACION Y GESTION DE LA CALIDAD DE BIENESTAR

Coordina, hace seguimiento y da soporte al proceso de Gestion del Bienestar
Institucional de acuerdo a las politicas y directrices establecidas, contribuyendo a la
prestacion de un servicio de oportunidad y pertinencia, en pro de la satisfaccion de los
usuarios, el mejoramiento continuo y la proyeccion de los productos y servicios.

Verifica y hace seguimiento a indicadores de Gestién, Planes, Acciones de mejora y
sistema de quejas y reclamo del proceso de Gestidn del Bienestar Institucional.

Apoya las actividades de planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion de los planes
operativos del proceso de Gestion del Bienestar Institucional, asegurando su coherencia
con los planes estratégicos y de accion, para el logro de los objetivos Institucionales.

Apoya la gestién del proceso de gestion del Bienestar Institucional, para mantener su
integridad, eficacia, eficiencia y efectividad.

Realiza monitoreo y acciones de autocontrol en todos los programas del proceso.

Contribuye con la Captura, organizacion y recoleccion la informacién requerida por el
MEN en los aplicativos requeridos (SNIES, SPADIES, o el que se designe) para ser
reportados a Planeacién Institucional.

Propone metodologias, sistemas y procedimientos para la recoleccién y procesamiento de
la informacion necesaria.

Verifica y realiza seguimiento a indicadores, plan operativo, acciones de mejora, quejas
y reclamos del proceso de Gestidon de Bienestar Institucional.

De igual forma el Acuerdo No. 003 del 21 de marzo de 1995 expedido por el Consejo
Nacional de Educacion Superior — CESU, ARTICULO 120, establece que “El estudio y la
investigacion de temas propios de cada una de las areas de bienestar sefialadas, deben
tener un espacio importante en los programas de bienestar universitario”. La institucién
se rija por las politicas de investigacién y propicie la conformacion de acciones que
conduzcan al desarrollo de la misma en Bienestar Universitario.
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3. DISTRIBUCION DE PROGRAMAS SEGUN LA POBLACION BENEFICIARIA

POBLACION
. BENEFICIARIA
AREA PROGRAMAS ACTIVIDADES ESTUDIANTES | DOCENT
PREGRADO | POSTGR | > | ADMINISTR
ADO ATIVOS
Oferta semestral de oportunidades X
i laborales en apoyo administrativo
Oportunidad laboral -
Oferta semestral de oportunidades X
laborales en venta de fichos almuerzo
prestamos semestrales para|
Fondo de Bienestar | matricula
estudiantil Asesorias préstamos mediante X X
ICETEX
Promocién c Alojamiento casas universitarias X
. asas - - -
social universitarias ta.llr.eres forrr?al-t!vo.s e integraciones X
Visitas domiciliarias X
Almggrzos Almuerzos subsidiados X X
subsidiados
Plan Padrinos Apoyo socioecondmico de matricula, X
transporte y fotocopia.
Mejores ICFES de : L .
L Apoyo socioecondémico de matricula,
los  Municipios de transporte y fotocopia X
Cérdoba P y pia.
Programa de becas Programa de becas y apoyos X X X X
y apoyos
Induccion: Acto de bienvenida
Socializacion de los servicios de
Introduccion ala | Bienestar y otros servicios. X X
vida universitaria
Sensibilizacién a la vida universitaria X X
. Asesorias  psicoldgicas, sociales,
Acompafiamiento | yisitas domiciliarias, seguimiento a
Desarrollo psicosocial ﬁara estudiantes en riesgo académico,
humano promover la estudiantes de primer semestre, | x X
permanenciay la |estudiantes en receso académico,
graduacion estudiantes con opcion de grado
(PAPSIPEG) pendiente y poblaciones diversas
Actividades Actividades formativas y de
formativas y de | integracién para funcionarios X X X X
integracion
Exaltacion al mérito Exaltacion al mérito Académico «
Académico
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POBLACION
. BENEFICIARIA
AREA PROGRAMAS ACTIVIDADES ESTUDIANTES | DOCENT
ES ADMINISTRATIV
PREGRADO | POSTGR 0os
ADO
Servicios Médicos X
Atencion en Servicios odontoldgicos X
salud
Primeros auxilios X X X X
Salud sexual y reproductiva X X X X
Promocion de la | Salud Oral X X X X
Salud salud y ,
prevencion de Salud Visual X X X X
la enfermedad | Estilos de vida saludable X X X X
Salud Mental X X X X
_ Seguro Contra accidente X
Gestion del Atencion de emergencia X X
Riesgo
Salud Ambiental X X
Deporte competitivo X X
Apoyo a la .
expresion Deporte recreativo X X X X
Deporte deportiva Deporte formativo- semilleros X X
PAFYS X X X X
Préstamo de implementos X X X X
Actividades culturales formativas- taller X X X X
ngxltgzdcisl,turafgslturales recreativas- X X X X
Apoyo a la
Cultura expresion ) L
cultural Representaciones institucionales X X X X
Préstamo de implementos X X X X
seguimiento y
soporte al
. » proceso de | Seguimiento indicadores de desercion y X X X X
Investllg'acmn Gestion del | disefio de planes de mejora
y Gestion de Bienestar
la Calidad de | gty cional
Bienestar
Institucional | Desarrollo de
IGECABI Investigaciones Desarrollo de investigaciones en temas
en el proceso . . Lo X X X X
. propios del Bienestar Institucional.
de Bienestar
Institucional.
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