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RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PROCESO DE INVITACIÓN PUBLICA  

No. UC389-2026 

 

OBJETO: “CONTRATAR UNA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL SUMINISTRO DE 

PERSONAL QUE PRESTE EL SERVICIO DE LIMPIEZA, ORNATO, JARDINERÍA, CAFETÍN DE 

OFICINAS, RECOLECCIÓN DE RESIDUOS, Y MANTENIMIENTO DEL CAMPUS MONTERÍA Y LOS 

LUGARES DE DESARROLLO DE LORICA, BERASTEGUI, MONTELÍBANO Y SAHAGÚN Y DEMÁS 

INMUEBLES ALTERNOS UTILIZADO POR LA UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA PARA EL DESARROLLO 

DE SUS ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN, INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA”. 

 

OBSERVACIONES PRESENTADAS por SEISO S.A.S, de fecha 20 de agosto de 2026 a través 

de correo electrónico  juridico@seiso.com.co     

 

OBSERVACION N° 1 

 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

En atención a la observación presentada, la Universidad de Córdoba se permite aclarar lo 

siguiente: 

El objeto del presente proceso de contratación corresponde a “CONTRATAR UNA EMPRESA 

DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL SUMINISTRO DE PERSONAL QUE PRESTE EL SERVICIO DE 

LIMPIEZA, ORNATO, JARDINERÍA, CAFETÍN DE OFICINAS, RECOLECCIÓN DE RESIDUOS, Y 

MANTENIMIENTO DEL CAMPUS MONTERÍA Y LOS LUGARES DE DESARROLLO DE LORICA, 

BERÁSTEGUI, MONTELÍBANO Y SAHAGÚN Y DEMÁS INMUEBLES ALTERNOS UTILIZADOS POR LA 

UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN, 

INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA.” 

mailto:juridico@seiso.com.co
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En consecuencia, el objeto contractual se encuentra expresamente estructurado para ser 

ejecutado mediante una Empresa de Servicios Temporales (EST), en los términos de la 

normativa que regula esta modalidad de suministro de personal. 

Por tanto, la autorización de funcionamiento expedida por el Ministerio del Trabajo 

constituye un requisito legal y habilitante para las empresas que pretendan desarrollar 

actividades como Empresas de Servicios Temporales, por lo que resulta necesario que los 

proponentes acrediten que cuentan con la respectiva autorización vigente. 

En ese sentido, el requisito establecido en el numeral 3.1.19 del Pliego de Condiciones 

guarda correspondencia directa con la naturaleza y objeto del proceso, toda vez que la 

Universidad no está contratando de manera general servicios de aseo, limpieza o 

mantenimiento ejecutados autónomamente por un contratista, sino el suministro de 

personal a través de una Empresa de Servicios Temporales, de acuerdo con el objeto 

expresamente definido. 

Por consiguiente, NO SE ACOGE la solicitud presentada, y se mantiene el requisito 

establecido en el numeral 3.1.19 del Pliego de Condiciones. 

 

OBSERVACION N° 2 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Revisada la observación presentada, la Entidad no acoge la solicitud de eliminar el requisito 

relacionado con la existencia de sede, sucursal o agencia en la ciudad de Montería. 

Lo anterior, en consideración a que, por la naturaleza del servicio a contratar, el cual debe 

prestarse de manera inmediata, continua y permanente, resulta imprescindible que la 

empresa de servicios temporales cuente con presencia operativa en dicha ciudad. Esta 

condición permite: 

• Atender de forma oportuna eventualidades como ausencias o reemplazos de 

personal. 

• Garantizar una supervisión directa y efectiva del servicio. 
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En ese sentido, la exigencia establecida no constituye una restricción indebida a la libre 

concurrencia, sino una condición objetiva y razonable orientada a asegurar la correcta 

ejecución del contrato y la satisfacción de la necesidad de la Entidad. 

 

OBSERVACIONES PRESENTADAS por MAXITEMP SAS, de fecha 21 de agosto de 2026 a 

través de correo electrónico  directorfinanciero@maxitempo.com    

 

OBSERVACION N° 1

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Revisada la observación presentada, la Entidad no acoge la solicitud de eliminar el requisito 

relacionado con la existencia de sede, sucursal o agencia en la ciudad de Montería. 

 

Lo anterior, en consideración a que, por la naturaleza del servicio a contratar, el cual debe 

prestarse de manera inmediata, continua y permanente, resulta imprescindible que la 

empresa de servicios temporales cuente con presencia operativa en dicha ciudad. Esta 

condición permite: 

• Atender de forma oportuna eventualidades como ausencias o reemplazos de 

personal. 

• Garantizar una supervisión directa y efectiva del servicio. 

En ese sentido, la exigencia establecida no constituye una restricción indebida a la libre 

concurrencia, sino una condición objetiva y razonable orientada a asegurar la correcta 

ejecución del contrato y la satisfacción de la necesidad de la Entidad 

 

 

OBSERVACION N° 2 

 

mailto:directorfinanciero@maxitempo.com
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad aclara que los oferentes deberán acreditar la disposición inmediata de 

mínimo setenta y cinco (75) trabajadores, conforme a lo establecido en el numeral 3.3.3 del 

Pliego de Condiciones, mediante los documentos allí señalados. 

Se precisa que el Pliego no exige que dichos trabajadores estén ubicados en el 

departamento de Córdoba; podrán pertenecer a la planta o nómina nacional del 

oferente, siempre que se garantice su disposición inmediata para el inicio y adecuada 

ejecución del contrato. 

 

OBSERVACION N° 3 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad aclara que, para acreditar la experiencia habilitante, serán válidos los 

contratos ejecutados y terminados cuyo objeto corresponda al suministro de personal, 

conforme a lo establecido en el Pliego de Condiciones. 

 

En consecuencia, serán admisibles contratos celebrados por Empresas de Servicios 

Temporales para el suministro, administración o gestión de trabajadores en misión, aun 

cuando las actividades desarrolladas correspondan a diferentes sectores económicos, 

siempre que cumplan las demás condiciones y requisitos establecidos en el Pliego de 

Condiciones. 

No se exige que la experiencia corresponda específicamente a servicios de aseo, jardinería 

o mantenimiento, salvo disposición expresa en contrario 
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OBSERVACION N° 4 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad aclara que los dos (2) supervisores deberán acreditar una experiencia 

mínima de dos (2) años, debidamente certificada, en la ejecución de contratos cuyo 

objeto comprenda la prestación de servicios de aseo. 

 

Para efectos de acreditar dicha experiencia, serán válidos los contratos que, además del 

servicio de aseo, incluyan actividades conexas como mantenimiento y servicios generales, 

siempre que el servicio de aseo haga parte del objeto contractual. 

La experiencia podrá acreditarse mediante uno o varios contratos, siempre que, en 

conjunto, se acredite el tiempo mínimo de dos (2) años exigido en el Pliego de Condiciones. 

 

OBSERVACION N° 5 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que el numeral 1.2 de los Pliegos de Condiciones 

establece de manera específica los lugares de ejecución del servicio y la cantidad de 

trabajadores requeridos para cada una de las sedes o lugares allí relacionados. 

 

En consecuencia, para efectos de la estructuración de la oferta, los interesados deberán 

remitirse a la información contenida en el citado numeral, en el cual se encuentran 

definidos el alcance territorial y el número de trabajadores previstos para la prestación del 

servicio. 

 

OBSERVACION N° 6 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que las doscientas cincuenta (250) personas requeridas 

serán vinculadas de manera progresiva, de acuerdo con las necesidades del servicio y los 

requerimientos que efectúe la Universidad durante la ejecución contractual. 

 

Para el proceso de vinculación del personal requerido, se establecen como tiempos de 

referencia los siguientes: 

 

• Reclutamiento y presentación de hojas de vida: hasta tres (3) días. 

• Proceso de contratación: hasta dos (2) días, una vez se haya definido el candidato 

y se hayan surtido los requisitos correspondientes. 

 

En consecuencia, el contratista deberá atender oportunamente los requerimientos de 

personal que formule la Universidad, conforme a las necesidades del servicio y dentro de 

los tiempos de referencia establecidos. 

 

 

OBSERVACION N° 7 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que, para las actividades que impliquen trabajo en 

alturas, el contratista deberá disponer, de acuerdo con la necesidad y las condiciones 

específicas de cada actividad, de los elementos de protección y seguridad requeridos, 

entre ellos: 

• Casco de seguridad. 

• Arnés de seguridad. 

• Eslingas. 

• Mosquetones. 

• Frenos. 

• Líneas de vida. 

• Cintas de anclaje. 

 

OBSERVACION N° 8 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que efectuará el pago dentro de los treinta (30) días 

calendario siguientes a la radicación de la factura, siempre que se acredite el cumplimiento 

de los requisitos establecidos para el trámite de pago y se cuente con el recibo a 

satisfacción del servicio, de conformidad con las condiciones previstas en los documentos 

del proceso. 

 

 

OBSERVACION N° 9 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que el plazo de ejecución contractual será de siete (7) 

meses y doce (12) días y/o hasta agotar el presupuesto asignado, lo que ocurra primero. 

En consecuencia, si durante la ejecución contractual se agota el presupuesto antes del 

vencimiento del plazo inicialmente previsto, el contrato finalizará por agotamiento de los 

recursos disponibles, sin que haya lugar a comprometer recursos adicionales por parte de 

la Universidad. 

En este evento, el contratista deberá adoptar las medidas necesarias para garantizar el 

adecuado retiro del personal puesto a disposición, así como el cumplimiento de las 

obligaciones laborales, salariales, prestacionales y de seguridad social que se deriven de la 

terminación de la relación laboral, de conformidad con la normativa vigente y las 

condiciones contractuales aplicables. 

 

OBSERVACION N° 10 

 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que la metodología aplicable a la revisión y corrección 

aritmética de las ofertas económicas se encuentra expresamente establecida en el 

numeral 4.2.2 – Factor Económico (30 puntos) de los Pliegos de Condiciones. 

En dicho numeral se establece que la Universidad efectuará las correcciones aritméticas 

que resulten necesarias en el formato RGC-001, incluyendo: 

• Multiplicación entre columnas. 

• Sumatorias parciales. 
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• Totalización de sumatorias. 

• Liquidación del valor del IVA. 

• Suma del costo total de la oferta. 

• Ajuste al peso. 

Serán rechazadas las ofertas cuando, como resultado de la corrección aritmética, se 

presente una diferencia mayor o igual al uno por ciento (1 %), por exceso o por defecto, 

entre el valor total de la oferta presentada y el valor total de la oferta corregida, así como 

aquellas que excedan el presupuesto oficial. 

 

OBSERVACION N° 11 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Se precisa que los costos correspondientes a la dotación y a los Elementos de Protección 

Personal (EPP) se encuentran incluidos dentro del valor total establecido por la Universidad, 

por lo que el oferente deberá contemplarlos dentro de la estructura económica de su 

propuesta, sin que haya lugar a reconocer valores adicionales por estos conceptos durante 

la ejecución contractual. 

La dotación deberá cumplir, como mínimo, con las siguientes características, de acuerdo 

con las funciones desarrolladas por cada trabajador: • Camisa de jeans: elaborada en 

100% algodón, 6,5 a8 onzas según disponibilidad prelavado, dos bolsillos superiores con 

tapa, un bolsillo en manga izquierda con división • Pantalón: elaborado en tela jeans denim, 

100% algodón, de 12 a 14 onzas según disponibilidad, prelavado, 5 bolsillos, 2 adelante, 2 

atrás de parche y uno relojero • Gorra de malla • Botas de caucho • Bota de seguridad 

con punta acero • Enterizo en drill: requerido adicionalmente para el personal que 

desempeñe labores de manejo de biorresiduos y pintura. • Conjunto de blusa y pantalón: 

elaborado en tela antifluido, cuando las funciones desarrolladas así lo requieran. • Zapatos 

antideslizantes: para el desarrollo de las labores que así lo exijan. • Chaleco reflectivo: de 

acuerdo con la labor a desempeñar. 

Para las actividades que impliquen trabajo en alturas, se deberán disponer, según la 

necesidad y las condiciones específicas de la actividad, de los siguientes elementos: • 

Casco de seguridad. • Arnés de seguridad. • Eslingas. • Mosquetones. • Frenos. • Líneas de 

vida. • Cintas de anclaje 

Para actividades de jardinería, poda y tala, mantenimiento eléctrico, manipulación de 

residuos y demás actividades especiales. Para estas actividades se deberán suministrar los 

EPP que correspondan a los riesgos identificados, entre ellos: • Gafas de seguridad 

transparentes y oscuras. • Tapabocas antifluido desechables y N95. • Guantes de vaqueta. 
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• Guantes de tela y punto. • Guantes de carnaza. • Guantes calibre 35. • Protección 

auditiva de inserción y de copa. • Careta con malla para guadañar. • Delantal en PVC. • 

Canilleras. • Capucha. • Máscara con filtro. • Guantes dieléctricos. • Gorros desechables. 

• Polainas desechables. • Guantes desechables. • Rodilleras. 

La dotación deberá ser suministrada tres (3) veces durante el año, cada cuatro (4) meses. 

 

OBSERVACION N° 12 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

El personal deberá contar con los exámenes médicos ocupacionales que correspondan a 

las condiciones de cada cargo, incluyendo examen médico ocupacional de ingreso, 

exámenes periódicos, exámenes de seguimiento y/o control y examen médico 

ocupacional de retiro, según corresponda. Las evaluaciones y exámenes requeridos para 

cada perfil se encuentran detallados en el profesiograma que se encuentra dentro de los 

documentos del proceso, el cual hace parte de la información suministrada para la 

estructuración de las propuestas. 

Los costos correspondientes a los exámenes médicos ocupacionales requeridos para el 

personal serán asumidos por la empresa oferente que resulte adjudicataria, quien deberá 

garantizar su realización en cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de 

seguridad y salud en el trabajo. 

 

 

OBSERVACION N° 13 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Los costos derivados de trabajadores que presenten fuero de estabilidad laboral reforzada, 

restricciones médico-laborales u otras situaciones que impliquen obligaciones laborales a 

cargo del empleador, serán asumidos por la empresa oferente, de conformidad con la 

legislación laboral aplicable. Estos costos deberán ser contemplados por el oferente dentro 

de la estructura económica de su propuesta y se entenderán incluidos dentro del 

componente de AIU ofertado, por lo que no serán objeto de facturación adicional a la 

Universidad. 

La trabajadora en estado de embarazo podrá continuar desempeñando sus funciones 

siempre que las condiciones de la labor sean compatibles con su estado y no exista 

restricción médica, incapacidad, recomendación de la EPS, ARL o autoridad competente 

que determine lo contrario. En caso de requerirse reubicación, modificación de funciones 

o adopción de medidas especiales de protección, estas serán atendidas por la empresa 

oferente, en su calidad de empleador, de conformidad con la normativa laboral vigente y 

las recomendaciones médico-laborales correspondientes. 

 

OBSERVACION N° 14 

 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que cualquier operación de factoring, endoso, cesión o 

negociación de los derechos económicos derivados de las facturas deberá contar con la 

autorización previa y expresa de la Universidad, de conformidad con las disposiciones 

legales y los procedimientos internos aplicables. 

En consecuencia, el contratista no podrá disponer unilateralmente que el pago de las 

facturas sea efectuado a favor de un tercero. La Universidad evaluará cada solicitud y 

determinará su procedencia y autorización, previa verificación del cumplimiento de los 

requisitos legales, contractuales y administrativos correspondientes. 
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OBSERVACIONES PRESENTADAS por SERVIASESORIAS, de fecha 21 de agosto de 2026 a 

través de correo electrónico coordlicitaciones2@@serviasesorias.com.co   

 

OBSERVACION N° 1 

 
 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que el objeto del proceso no corresponde a la 

contratación autónoma de un servicio de aseo, limpieza o mantenimiento, sino al suministro 

de personal en misión a través de una Empresa de Servicios Temporales (EST), para el 

desarrollo de las actividades expresamente señaladas en los documentos del proceso. 

En consecuencia, el requisito establecido en el numeral 3.1.19 de los Pliegos de Condiciones 

se mantiene, por cuanto se encuentra relacionado con la naturaleza y modalidad de 

contratación definida por la Universidad, y su cumplimiento deberá acreditarse conforme 

a la normativa vigente que regula a las Empresas de Servicios Temporales. 

OBSERVACIONES PRESENTADAS por Soluciones de Talento Humano, de fecha 21 de 

agosto de 2026 a través de correo electrónico  comercial@wokservicesas.com   

 

OBSERVACION N° 1 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:comercial@workservicesas.com
mailto:comercial@wokservicesas.com
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba aclara que el objeto del proceso corresponde al suministro de 

personal en misión a través de una Empresa de Servicios Temporales (EST), para atender las 

necesidades institucionales relacionadas con las actividades de limpieza, ornato, jardinería, 

cafetín, recolección de residuos y mantenimiento, conforme a las condiciones y 

requerimientos establecidos en los documentos del proceso. 

Las obligaciones previstas en el numeral 6.3.1.2 se encuentran relacionadas con las 

actividades que deberá desarrollar el personal puesto a disposición, bajo la coordinación y 

supervisión de la Universidad, sin que ello implique que la EST asuma autónomamente la 

operación de un servicio integral o especializado como contratista independiente. 

En consecuencia, la modalidad contractual y las obligaciones establecidas guardan 

correspondencia con la necesidad de suministro y administración del personal requerido 

por la Universidad, siendo responsabilidad del contratista cumplir las obligaciones propias 

de su condición de empleador y de Empresa de Servicios Temporales, de conformidad con 

la normativa vigente. 

Por lo anterior, NO SE ACOGE la solicitud de modificación integral del numeral 6.3.1.2, 

manteniéndose las condiciones establecidas en los Pliegos de Condiciones. 

 

OBSERVACION N° 2 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

Se precisa que los costos correspondientes a la dotación y a los Elementos de Protección 

Personal (EPP) se encuentran incluidos dentro del valor total establecido por la Universidad, 

por lo que el oferente deberá contemplarlos dentro de la estructura económica de su 

propuesta, sin que haya lugar a reconocer valores adicionales por estos conceptos durante 

la ejecución contractual. Los EPPS son contemplados por la universidad dentro del 

presupuesto oficial, el contratista es quien asume la logística de entrega de tales elementos, 

sin embargo, es la universidad quien asume el costo de los mismos. 

Por tanto, la entidad NO acoge su observación. 

 

OBSERVACION N° 3 

 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

La Universidad de Córdoba incluye a los trabajadores en misión dentro de su Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SS, tal como lo establece el decreto 1072 

de 2015 en su artículo 2.2.4.2.4.2 

Dado en la ciudad de Montería, a los veinticuatro (24) días del mes de agosto de 2026. 

 

Cordialmente,  

 

Original firmado 

 

JOSEFINA ERASO CARRASCAL 

Jefe Oficina de Contratación  

 


